INFORMACION DEL HOTEL
Nombre del Hotel: Hotel San Bosco
Dirección: 100 Metros norte del Banco Nacional, La Fortuna, San Carlos
Teléfono: (506) 2479-90-50  / (506) 2479-9411
Email: info@hotelsanbosco.com
DATOS ADMINISTRATIVOS

	Nombre Fiscal: Hotel San Bosco La Fortuna S.A

	Dirección: 100 metros norte del Banco Nacional, La Fortuna San Carlos

	CP: ?????

	CIF (Clave de Identificación fiscal): 3-101-101181

	Modalidad de pago (seleccionar prepago/Cta. CTE): $ 15100010026099029

	Días: 10 días 


	Acepta Tarjeta de crédito corporativa
	 si
	

	Acepta Transferencia en USD
	si
	

	Acepta envío de cheques
	no
	

	DATOS BANCARIOS

	BANCO: Nacional
	CUENTA: Corriente
	MONEDA: $

	
	Nro: 100-02-000-609902-2
Titular: Hotel San Bosco La Fortuna, S.A
ABA:
SWIFT: BNCRCRSJ
	


INFORMACION DE CONTACTOS
	Director o Gerente de Ventas

	Nombre:  Jose Vargas Logan

Posición:  Coordinador

Teléfono #: 2479-9050/24799411

Fax #:  24799109
Email: jlogan@hotelsanbosco.com


	Contacto de Reservas

	Nombre:  Josimar Campos/Daniel Corella/Jose Vargas
Posición:  Reservaciones

Teléfono #: 2479-9050/2479-9411







Fax #:  2479-9109









Email: info@hotelsanbosco.com








	Contacto para pagos – Control Administrativo

	Nombre: Elieser González González








Posición: Contabilidad









Teléfono #: 2479-1717








Fax #:  2479-1730









Email: financiero@volcanolodge.com









	


	Persona a cargo de Extranet

	Nombre: Josimar Campos Rojas









Posición: Coordinador









Teléfono #: 24799050 / 2479-9411








Fax #: 2479-9109









Email: jcampos@hotelsanbosco.com










MONEDA DE PREFERENCIA

Se trata de la moneda en que se expresa el contrato, y en la que Despegar.com pagara al hotel.
Si bien tenemos preferencia por el Dólar, y los precios en nuestro Site se reflejaran en Dólares, podemos aceptar otras monedas para el manejo de la cuenta con el hotel

                                 Dólares
IMPUESTOS Y CARGOS ADICIONALES
IMPUESTOS: Estatales: 13%  otros: 
%  Total Impuestos: 13%
Cargos Mandatorios adicionales  










INCLUSIONES DE LA TARIFA
Por favor incluya aquí un detalle de lo que incluye el hotel, además del alojamiento ( Por ejemplo acceso a  Internet gratuito, desayuno, etc)

	1. DESAYUNO
	2. WIFI

	3. INTERNET FIJO (LOBBY)
	4. CAFÉ Y TE

	5. LLAMADAS LOCALES
	6. CAJA SEGURIDAD (LOBBY)


POLITICA DE MENORES
Edad bebes (gratis)* De 0 a 3 años con 11 meses 

1º Child: De 4 a  8 años y 11 meses $6 años por concepto alimentación.
2º Child: de 8 años y 11 meses  en adelante se consideran adultos. 
Comentarios ______________________________________________________________________________________________________________________________________

HABITACIONES & TARIFAS
Por favor, Complete una sección por cada tipo de habitación. 

Exprese sus precios POR HABITACION en base Single-Doble, y especifique los cargos adicionales por adultos y menores adicionales
TIPO HABITACION: Sencilla
OCUPACIÓN Máximo número de personas: 1
Máx. Adultos: 1  Máx.Niños:1 
TIPO DE CAMAS: 1 doble + 1 sencilla
CUTOFF: 15 días

TIPO DE PLAN (AI, EP): ?????
	Fechas de viaje 


	Allotment 
	Tarifa neta Room Only
	Tarifa neta Paquetes
	Tarifa Neta

Adulto extra
	Tarifa neta Child adicional


	15 Dic 2010 al 30 Abril 2011
	2
	$ 40
	$ 36.5
	$15
	$12

	01 Mayo 2011 al 15 Dic 2011 
	2
	$33
	$30
	$15
	$12

	al
	
	
	 
	
	

	al
	
	
	 
	
	

	al
	
	
	 
	
	

	al
	
	
	 
	
	

	al
	
	
	 
	
	

	al
	
	
	 
	
	


TIPO HABITACION: DOBLE
OCUPACIÓN Máximo número de personas: 3
Max Adultos: 3  Max Niños: 1
TIPO DE CAMAS: 1 doble + 1 sencilla o 2 dobles + 1 sencilla
CUTOFF: 15 días

TIPO DE PLAN (AI, EP): ?????
	Fechas de viaje 


	Allotment 
	Tarifa neta Room Only
	Tarifa neta paquetes
	Tarifa Neta

Adulto extra
	Tarifa neta Child adicional



	15 Dic 2010 al 30 Abril 2011
	2
	$ 48.7
	$ 45
	$15
	$12

	01 Mayo 2011 al 15 Dic 2011 
	2
	$40
	$36.5
	$15
	$12

	al
	
	
	 
	
	

	al
	
	
	 
	
	

	al
	
	
	 
	
	

	al
	
	
	 
	
	

	al
	
	
	 
	
	

	al
	
	
	 
	
	


TIPO HABITACION: TRIPLE
OCUPACIÓN Máximo número de personas: 3 
Máx. Adultos: 4  Máx. Niños: 1
TIPO DE CAMAS: _1 doble + 1 sencilla o 2 dobles + 1 sencilla
CUTOFF: 15 días
TIPO DE PLAN (AI, EP): ?????
	Fechas de viaje 


	Allotment 
	Tarifa neta Room Only
	Tarifa neta paquetes
	Tarifa Neta

Adulto extra
	Tarifa neta Child adicional



	15 Dic 2010 al 30 Abril 2011
	2
	$ 55.6
	$ 52
	$15
	$12

	01 Mayo 2011 al 15 Dic 2011 
	2
	$47
	$44

	$15
	$12

	al
	
	
	 
	
	

	al
	
	
	 
	
	

	al
	
	
	 
	
	

	al
	
	
	 
	
	

	al
	
	
	 
	
	

	al
	
	
	 
	
	


POLITICAS DE CANCELACION

	Anticipación
	Penalidad

	15 días
	Sin cargos

	
	

	No Show
	Se cobrara 100% 

	Salida anticipada del hotel
	 Se cobrara 100%


 Existe algún periodo con políticas especiales? 
PERIODO: ______N/A_______________
	Anticipación
	Penalidad

	
	

	
	

	No Show
	

	Salida anticipada del hotel
	


PROMOCIONES VIGENTES

Reducción de tarifa
	Tipo de habitación
	Fechas de viaje 



	Fechas de reserva


	Tarifa neta 
	Tarifa Neta

Adulto extra
	Tarifa neta Child adicional

	
	al
	  al
	 
	
	


Noches gratis (EJ: 4X3)

	Tipo de habitación
	Fechas de viaje 



	Fechas de reserva 


	Tarifa neta 
	PROMOCION 
	Es acumulativa?



	
	al
	  al
	 
	
	


Reducción en %

	Tipo de habitación
	Fechas de viaje 



	Fechas de reserva 


	Tarifa neta 
	Descuento
	Condiciones



	
	al
	  al
	 
	
	


SUPLEMENTOS
Aquí podrá detallar los conceptos que implican suplementos a los clientes (Ej. Cesta de frutas, Botella de Champagne, Parking, etc)

	Concepto
	Tarifa neta 



	1
	

	2
	

	3
	


TERMINOS & CONDICIONES

DESPEGAR USA INC, con sede en 1111 BRICKELL AVE, SUITE 11 MIAMI, FL 33131, TAX ID 65-1011884, en adelante DESPEGAR.COM es el proveedor de un servicio online de reservas hoteleras.

DESPEGAR.COM mantiene y explota paginas web propias y proporciona enlaces a paginas web de terceras partes. DESPEGAR.COM esta capacitado para proveer informaciones de los hoteles y facilitar las reservas de alojamientos en los hoteles que participan en DESPEGAR.COM

DESPEGAR.COM aplica los siguientes terminos y condiciones generales respecto de los servicios proporcionados por el hotel

1) Traducciones, Uso de la información del hotel

El hotel no podra incluir referencias directas (pagina web, teléfonos, email) en la información de la pagina Web
DESPEGAR.COM se reserva el derecho de traducir la información proporcionada por el hotel a otros idiomas, así como de adaptarla o abreviarla si fuera necesario.

DESPEGAR.COM podrá ofrecer la información y ofertas especiales que el hotel incluya en la pagina Web a través de terceras partes

2) El Hotel proporcionara una autorización explicita para establecer acuerdos en nombre del hotel con los clientes derivados de reservas efectuadas a través de la pagina web. El hotel deberá aceptar al cliente como parte contractual y deberá tramitar la reserva con la información recogida en ella, incluyendo solicitudes espaciales de los clientes. El mensaje de email enviado por DESPEGAR.COM al hotel será valido como comprobante de las reservas, y el cliente deberá ser admitido con una identificación que acredite los datos proporcionados

3) Garantía de paridad de tarifas

El hotel garantiza que el precio mencionado en el presente contrato corresponde a la mejor tarifa disponible por la estancia de una noche y que el cliente no podrá obtener una tarifa mejor a través de su pagina Web, GDS, u otros canales de distribución electrónica
4) Overbooking

En caso de overbooking estando garantizada la reserva el hotel Serra responsable de desviar a los clientes a un hotel de características similares o categoría superior a la contratada, sin perjuicio de las tarifas netas abonadas por DESPEGAR.COM
5) Disponibilidad

El hotel se compromete a ofrecer disponibilidad de un numero mínimo de habitaciones, las cuales podrán ser actualizadas o alteradas en el sistema directamente por el hotel mediante un acceso provisto por DESPEGAR.COM

6) Facturación y Pagos

Las facturas resultantes de las reservas efectuadas se pagaran en la moneda estipulada, de acuerdo con los términos acordados con el hotel, de preferencia, DESPEGAR.COM realizara el pago de la tarifa neta con tarjeta de crédito corporativa.

7) Finalización de contrato

El presente contrato tiene validez hasta la última vigencia de tarifas informadas. DESPEGAR.COM puede decidir la finalización del mismo, lo cual será informado al hotel con 14 días de anticipación. El hotel asume la obligación de honrar todas las reservas confirmadas a través de DESPEGAR.COM hasta el último día de validez del contrato
FIRMA AUTORIZADA DEL HOTEL

Nombre: ASDRUBAL CASTRO MIRANDA
Titulo: PRESIDENTE
Firma:
Fecha: 
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