La Fortuna, San Carlos XX de XX de 20XX



Señores:
Instituto Nacional De Seguros 
Sede, Ciudad Quesada

Estimados Señores:


Por medio de la presente hago de su conocimiento que el día X  de XXX del 20XX le sucedió un accidente, a la Señora o Señor xx (NOMBRE COMPLETO DEL CLIENTE), número de indentidad XXX (PASAPORTE O CÉDULA DE INDENTIDAD) de nacionalidad XX, en las instalaciones de nuestro Hotel (VOLCANO LODGE AND GARDENS U HOTEL SAN BOSCO , SEGÚN CORRESPONDA), específicamente en XX (INDICAR EL LUGAR EXACTO DEL ACCIDENTE)

El cliente XXXX (SE DETALLA EL NOMBRE COMPLETO DEL CLIENTE) ingresó a nuestro hotel el dia XX-XX-XX, y se encontraba hospedada en la habitación XXX

A CONTINUACIÓN DETALLAMOS EL ACCIDENTE, POR EJEMPLO: “La noche en cuestión la Sra. Holland se encontraba en el Restaurante Surá compartiendo con sus amigos de grupo, cerca del bar húmedo, la sra Holland cayó en las gradas de dicho bar, en el momento se llamó a la compañía SMART PARAMEDICS y ellos se hicieron cargo de la estabilización y traslado de la huésped”. 
Aportamos los correos fechados que demuestran la veracidad del accidente.(AQUÍ APORTAMOS CUALQUIER DOCUMENTO DE RESPALDO, YA SEA EL REPORTE DE PARAMEDICOS O EL OBLIGATORIO AVISO DE ACCIDENTE A LA GERENCIA)

Por lo cual solicitamos se el ampare dicho caso, siendo  nuestro seguro de Responsabilidad Civil de Hoteles el Numero 0106RCG732, a nombre de INVERSIONES TURISTICAS LA PALMA DE LA FORTUNA HCM S.A.

Agradeciéndoles de antemano la pronta atención de la misma. 





Atentamente,


……………………………………………………………………………………
NOMBRE Y PUESTO DEL FUNCIONARIO QUE EMITIO EL REPORTE

Por / Asdrubal Castro Miranda 
Cedula 204090397
Representante Legal 

